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1. Wprowadzenie - nieodpfatne porady prawne, nieodptatne

poradnictwo obywatelskie, edukacja prawna

Nieodptatna pomoc prawna i edukacja prawna Swiadczona jest zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia
2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji

prawnej.

Miejsce swiadczenia pomocy:

| punkt
Dzien tygodnia Godziny Miejsce
Poniedziatek 10:00-14:00
Wtorek 08:00-12:00
éroda 08:00-12:00 Starostwo Powiatowe w Swidniku ul. Niepodlegtosci 13
Il pietro, pokédj 56
Czwartek 08:00-12:00
Pigtek 08:00-12:00
Il punkt - TRAWNIKI
Dzien tygodnia Godziny Miejsce
¢roda 11.30 - 15.30 Trawn!k! - Osrodek Pomocy Spotecznej
Trawniki 630
Czwartek - -
. Trawniki - Osrodek Pomocy Spoteczne;j
Pigtek 8.30-12.30 Trawniki 630
Il punkt - MELGIEW
Dzien tygodnia Godziny Miejsce
Poniedziatek - -
Wtorek 8.30-12.30 Urzad Gminy Metgiew, ul. Partyzancka 2
Sroda - -
Czwartek 8.30-12.30 Urzad Gminy Metgiew, ul. Partyzancka 2
Pigtek - -

Zapisy na wizyty:

Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod nr 691 965 484
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Na jakg pomoc mozemy liczy¢?

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

v poinformowanie o obowigzujgcym stanie prawnym

v oraz o przystugujacych prawach i obowigzkach, w tym

v'w zwigzku z toczacym sie postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sadowym
lub sgdowoadministracyjnym,

v"wskazanie sposobu rozwigzania problemu prawnego,

v' przygotowanie projektu pisma w tych sprawach, z wytgczeniem pism procesowych
w toczgcym sie postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym

v sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym,

v' sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub ustanowienie
petnomocnika z urzedu w réznych rodzajach postepowan,

v" nieodptatng mediacje

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

v dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do
podniesienia swiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych
na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie
potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego
realizacji. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb
zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego

v nieodptatng mediacje

Nieodptatna mediacja obejmuje

v" poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporéw, w szczegélnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych

v’ przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji

v' przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie
karnej

v’ przeprowadzenie mediacji

v udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sagdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych:

v’ sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub
postepowania mediacyjnego;
v’ zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Kto moze skorzystac?

Z porad moze skorzysta¢ kazda osoba, ktdrej nie sta¢ na odptatne porady i ktéra ztozy stosowne
oswiadczenie.
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Nieodptatna pomoc prawna od dnia 16 maja 2020 r. obejmuje takie sprawy zwigzane

z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej przez osoby fizyczne prowadzace jednoosobowg
dziatalno$¢é gospodarczg — niezatrudniajgce innych oséb w ciggu ostatniego roku.

Inne informacje

Porady co do zasady udzielane sg podczas osobistej wizyty w punkcie porad. W sposdb szczegdlny
z nieodpfatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego skorzysta¢ mogg
kobiety w cigzy, ktdre z porad prawnych skorzysta¢ mogg poza kolejnoscia.

Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscia ruchowg, ktére nie mogg stawi¢ sie w punkcie osobiscie,
oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19
sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie - udzielanie nieodptatnej
pomocy prawnej, moze odbywac sie poza punktem albo za posrednictwem srodkéw porozumiewania
sie na odlegtos$¢, tj. w miejscu zamieszkania, przez telefon, po umdwieniu terminu wizyty wskazujac
preferowany sposéb udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej czy obywatelskiej.

Edukacja prawna

Edukacja prawna jest procesem ustawicznym, prowadzonym wobec obywateli w kazdym wieku.
Edukacja mtodziezy szkolnej obejmuje wiedze na temat podstawowych praw oraz obowigzkéw,
funkcjonowania profilaktyki i zwalczania przestepstw a takze funkcjonowania wymiaru
sprawiedliwosci. Ma ona na celu zapobieganie wykluczeniu prawnemu w dorostym Zyciu oraz
uwrazliwieniu na potrzebe zachowania porzadku prawnego.

Szczegblng wartos¢ w edukacji prawnej majg metody aktywizujgce oraz zajecia praktyczne
poruszajgce zagadnienia prawne. Pozwalajg one uczniom skonfrontowaé ich dotychczasowe
doswiadczenie i poglady z uniwersalnymi wartosciami oraz literg prawa. To wyposaza ich w wiedze
i ksztattuje umiejetnos¢ rozwigzywania problemow.
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2. Odszkodowanie za zalanie mieszkania

Zalanie mieszkania przez sgsiada mieszkajgcego na wyzszej kondygnacji to czeste zdarzenie, ktére
moze wyrzadzi¢ wiele szkéd. W rzeczywistosci jednak wina nie zawsze spoczywa na sasiadach,
poniewaz przyczyng usterki mogg by¢ btedy instalacyjne. Wéwczas zalanie mieszkania moze
wynika¢ z winy spoétdzielni. Niejednokrotnie do takich zdarzen dochodzi takie przez awarie
sprzetéw domowych.

Na kim spoczywa odpowiedzialnos¢ za zalanie mieszkania?

Zalanie mieszkania moze nastgpié¢ z winy réznych oséb lub podmiotéw, jak tez przedmiotdw.
Wina moze lezeé po stronie spotdzielni mieszkaniowej, zarzadcy budynku, sgsiada mieszkajgcego na
wyzszej kondygnacji (nawet kilka pieter wyzej). Moze wydarzy¢ sie w wyniku awarii technicznej
sprzetow domowych, ale takie jako nastepstwo istniejacych szczegdlnych warunkéw
atmosferycznych, czy wreszcie wskutek niedopatrzenia samego wtasciciela mieszkania albo innego
domownika.

Gdy mieszkanie zostanie zalane, zwykle bez wiekszego ktopotu mozna ustali¢ Zzrédto wycieku
wody, np. obserwujgc mokry $lad na suficie. Woda sptywajgca z wyzszej kondygnacji w pierwszej
chwili sugeruje sasiada mieszkajgcego pietro wyzej nad zalanym lokalem, ale ostatecznie po
sprawdzeniu i analizie wycieku nie zawsze mozna przypisa¢ wine temu sgsiadowi. Wbrew pozorom
winny moze by¢ sgsiad mieszkajgcy kilka pieter wyzej, albo zaden z sgsiadéw, cho¢ mokra plama na
suficie podpowiada cos innego.

sgsiad mieszkajqcy

pietro wyiej
Komu/czemu
. sam wiascicie spoldzielnia
mozna . lub domownik | mieszkaniowa
przypisa¢ WINE N
za zalanie
mieszkania y uszkodzona pralka,
podczas budowy) zmywarka itp.

opadv:;$:csiz?;vczne, zarzadca budynku

sgsiad mieszkajacy kilka

kondygnacji wyiej

Oprac. wtasne: Dorota Ulikowska
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Mieszkajagc w budynkach wielokondygnacyjnych trzeba liczyé sie z ryzykiem wystgpienia

podobnych sytuacji, ktére czasem mogg skoniczy¢ sie uszkodzeniem tylko $ciany lub sufitu, ale
niejednokrotnie trzeba wyremontowac caty pokdj lub tazienke, czy nawet cate mieszkanie. Sytuacja
dodatkowo komplikuje sie, gdy ustalenie winnego takiego przykrego i kosztownego (z uwagi na
remont naprawczy) zdarzenia, nie zawsze jest mozliwe, co oznacza, ze nie ma komu przypisac
odpowiedzialnosci za powstatg szkode. Ubezpieczenie mieszkania na te okolicznos¢ staje sie
koniecznoscig.

WAZNE

W przypadku zalania mieszkania w wyniku awarii rur wodociggowych
wtiasciciel lokalu ponosi odpowiedzialno$¢ jedynie za stan rur poziomych

Natomiast za awarie rur wodnych lub kanalizacyjnych biegngcych w scianie, w
pionie, wina moze leze¢ po stronie:

e  Spotdzielni - np. nie przeprowadzita prawidtowej kontroli okresowej
e Dewelopera - np. dopuscit sie niedopatrzen podczas budowy

Zalane mieszkanie — co dalej?

W sytuacji stwierdzenia zalania mieszkania witasciciel jest zobowigzany podjac¢ rézne dziatania.

Pierwszy krok — ograniczenie zniszczen

Po zaobserwowaniu wyciekajacej wody nalezy jak najszybciej zlokalizowac Zrédto awarii
i zminimalizowac straty. Sg to proste, typowe zabiegi podejmowane w zaleznosci od okolicznosci,
czesto jednoczesnie przez kilka osdb, gdyz szybka interwencja powstrzyma dalsze szkody, np.:

. jesli woda kapie z sufitu nalezy podstawic jakie$ naczynie

o poinformowac sagsiada (najlepiej uda¢ sie do niego osobiscie), ktéry moze nie
wiedzie¢ o wycieku (czesto u sgsiada w domu moze by¢ sucho)

. odcig¢ doptyw wody, zakreci¢ zawory w domu (jednak gdy usterka dotyczy piondéw
kanalizacyjnych bloku, nalezy wezwac¢ zarzadce budynku)

. przy awarii zmywarki, pralki itp. sprawdzi¢ prawdopodobne zrédta wycieku wody

Drugi krok — zbieranie dowodow

Wiasciciel zalanego mieszkania (lub domownik, lokator itp.) powinien zebra¢ jak najwiecej
dowoddéw potwierdzajacych zalanie mieszkania i powstatych w zwigzku z tym szkdd, np. wykonac
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Najpierw zbierz dowody zalania mieszkania, dopiero potem mozesz doprowadz
mieszkanie do porzadku, np. zebra¢ ewentualny nadmiar zgromadzonej wody
czy zabezpieczy¢ sprzet i meble w mieszkaniu przed zniszczeniem.

. _J

Dowody najlepiej zebra¢é w obecnosci sgsiada, jako prawdopodobnego winowajcy oraz
przedstawiciela spétdzielni mieszkaniowej — o ile jest to mozliwe.

Jednoczesnie z gromadzeniem dowoddw nalezy sporzadzi¢ protokét zalania, na ktérym
powinny znalez¢ sie podstawowe informacje, dane i fakty, jakie sg znane, np.:

. doktadna data i godzina zalania,

. adres zalanego mieszkania,

. nazwisko wtasciciela mieszkania,

o opis szkdd z doktadnym uwzglednieniem wszystkich strat,

o przyczyna zalania,

. dane osoby lub podmiotu odpowiedzialnego za zalanie,

. dane osobowe $wiadkow zdarzenia,

o podpis administratora budynku i wtasciciela lokalu.

Zgromadzone materiaty bedg waznym dowodem dla ubezpieczyciela, ewentualnie dla sadu

w przypadku, gdy osoba odpowiedzialna nie bedzie poczuwac sie do winy.

Trzeci krok — poszukiwanie sprawcy

Na tym etapie nalezy ustali¢ sprawce powstatych szkdd. Nie zawsze bedzie to proste, gdyz
sgsiada nie ma w domu lub nie chce wspdtpracowac, hydraulik nie stwierdzi Zrédta awarii u sgsiada
pietro wyzej ani u sgsiadéw na wyzszych kondygnacjach, piony kanalizacyjne sg szczelne itp. a woda
wcigz kapie z sufitu.

Czwarty krok — ubezpieczyciel

Po zebraniu wszystkich informacji dot. zalania, w tym dowoddw, ustaleniu przyczyny zalania
oraz osoby za nie odpowiedzialnej (nie zawsze jest to mozliwe), nalezy zgtosi¢ zalanie mieszkania do
ubezpieczyciela i wystgpi¢ o wyptate odszkodowania z polisy z tytutu zalania lokalu. Nie warto
zwlekac z tym zgloszeniem, poniewaz warunki polisy zwykle uwzgledniajg termin, w jakim nalezy
zgtaszac szkody (najczesciej jest to tylko kilka dni, zwykle 3-7 dni) w zaleznosci od polisy. W przypadku
zgtoszenia sie do ubezpieczyciela po uptywie wskazanego w polisie terminu mozna spotkaé sie
z odmowag wyptaty odszkodowania. Jednak w wyjgtkowej sytuacji, np. gdyby do zalania mieszkania
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powrocie do domu, wéwczas odszkodowanie zostanie wyptacone, nalezy jednak uprawdopodobnic¢
pdzniejsze zgtoszenie i odpowiednio udokumentowaé ten fakt, np. pobyt na wczasach, wyjazd za
granice lub do sanatorium, weekend nad jeziorem, itp. To, czy poszkodowany otrzyma
odszkodowanie za zalane mieszkanie, oraz w jakiej wysokosci, zalezy od rodzaju zawartej polisy
ubezpieczeniowej.

WAZNE
Szkode zgtaszamy tylko do jednego ubezpieczyciela

Gdy winnym zalania mieszkania jest sgsiad lub wspdlnota mieszkaniowa,
zdarzenie nalezy zgtosié, powotujac sie na polise sgsiada lub wspdlnoty.

Gdy sam wiasciciel jest winny zalania mieszkania albo zalanie jest nastepstwem warunkéw
atmosferycznych, zdarzenie nalezy zgtosi¢ do swojego ubezpieczyciela.

Procedura ubezpieczeniowa

Gdy wtasciciel zalanego lokalu lub sgsiad posiada ubezpieczenie mieszkania od zalania i zgtosi
to zdarzenie, wowczas ubezpieczyciel wyznaczy rzeczoznawce, ktéry sporzadzi protokot szkod i ustali
przyczyny zalania oraz osoby (podmioty) winne zalania. Rzeczoznawca moze potrzebowa¢ pomocy
w ustalaniu wartosci zniszczonych débr materialnych. Niezwykle przydatne bedg posiadane zdjecia,
wykonane przed zniszczeniem, rachunki i faktury zakupu zniszczonych mebli i sprzetu, itp., gdyz na
ich podstawie rzeczoznawca sprawniej dokona oszacowania szkody.

Dowody powyzsze mogg okaza¢ sie konieczne takze w sytuacji, gdy wtasciciel nie zgadza sie
z wyceng rzeczoznawcy i chce ubiegad sie o wyzsze odszkodowanie. Podobnie przydatna moze by¢
wczesniej przygotowana przez wtasciciela wycena szkod.

Po dokonaniu ogledzin i sporzadzeniu szczegdétowego protokotu ubezpieczyciel ma do 30 dni na
wyptate odszkodowania. Natomiast zwykle po uptywie 7 dni osoba ubiegajaca sie o odszkodowanie
jest informowana o jego wysokosci, a takze ewentualnie o koniecznosci dostarczenia dodatkowe;j,
potrzebnej dokumentacji.

Gdy mieszkanie zalat sgsiad, ktéry nie ma ubezpieczenia

Jesli sgsiad posiada OC uwzgledniajace szkody wyrzadzone innym, wdwczas uznanie przez
niego swojej winy oraz ocena rzeczoznawcy zwykle sg wystarczajgce do uzyskania odszkodowania.

Natomiast, gdy sgsiad nie posiada ubezpieczenia OC, ale uznaje swojg wine, wéwczas musi
ponies¢ koszty zwigzane z remontem naprawczym lub samodzielnie usungé wszelkie wyrzadzone
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szkody. Problemy pojawig sie, gdy sasiad nie poczuwa sie do odpowiedzialno$ci. Taka sytuacja

wymaga wystgpienia na droge sgdowa.

Zgodnie z zasadg z art. 415 KC - kto z winy swej wyrzadzit drugiemu szkode, obowigzany jest do
jej naprawienia. Przestankami odpowiedzialnosci przewidzianej w powyzszym przepisie s3: szkoda,
Czyn sprawcy noszacy znamiona winy oraz zwigzek przyczynowy pomiedzy tym czynem a szkoda.

O winie sprawcy szkody mozina moéwi¢ wodwczas, gdy jego zachowanie w kontekscie
catoksztattu zdarzenia ma charakter obiektywnie bezprawny oraz, gdy mozna mu postawic¢ zarzut, iz
majac Swiadomos¢ szkodliwego skutku swego zachowania i przewidujgc jego wystgpienie, celowo
zmierzat do osiggniecia owego skutku (wina umysina) lub nie dotozyt nalezytej starannosci, aby
skutkom owego zachowania zapobiec (wina nieumys$ina - niedbalstwo). Niedbalstwo polega na
niedotozeniu starannosci niezbednej do unikniecia skutku, ktérego sprawca nie chciat wywotaé.
Stopien zawinienia sprawcy jest bez znaczenia, poniewaz kazdy stopien winy, nawet najlzejszy,
uzasadnia natozenie na sprawce szkody obowigzku jej naprawienia.

Zgodnie z art. 6 KC ciezar udowodnienia faktu spoczywa na osobie, ktéra z tego faktu wywodzi
skutki prawne, dlatego wystepujgc do sgdu powdd musi dostarczy¢ dowody na poparcie swoich
twierdzen. Mieszkajac w budynku wielorodzinnym czesto wtasciciele lokali zdajg sobie sprawe, jakich
majg sasiadow. Jezeli sgsiad, ktéry zalat mieszkanie, moze stroni¢ od odpowiedzialnosci, wéwczas
warto protokoét zalania/ protokédt strat sporzadzi¢ w obecnosci Swiadkdw lub rzeczoznawcy. Wéwczas
zgromadzone dowody bedg podstawa do roszczenia w sadzie.

Podstawa prawna:
e Ustawa z 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.)
e Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz.U. 2021 poz. 1805)

Autor: Dorota Ulikowska — Prawnik
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3. Brak zaptaty za wykonang ustuge

W umowach o wykonanie ustugi dosy¢ czesto pojawiajg kiopoty po stronie ustugodawcy
z otrzymaniem zaptaty za wykonane prace. Klient - czyli zamawiajacy ustuge - uchylajac sie przed
ptatnoscia, w terminie ustalonym przez strony w tagczacej ich umowie, jest w zwtoce. Mamy tez do
czynienia z nienalezytym wykonaniem zobowigzania po stronie zamawiajacego. Poza tym przepisy
podatkowe naktadajg na ustugodawce obowigzek odprowadzenia podatkéw, nawet gdy nie
otrzymat swojej naleznosci w terminie, wiec tym bardziej zalezy mu, aby zamawiajacy jak
najszybciej wywigzat sie z obowigzku zaptaty.

(Nie)Wykonanie zobowigzan wedtug Kodeksu cywilnego

Kodeks cywilny zawiera przepisy dotyczgce wykonania zobowigzan oraz skutkdw ich
niewykonania lub nienalezytego wykonania.

Wykonanie zobowigzania sprowadza sie w zasadzie do spetnienia swiadczenia przez dtuznika
(zobowigzanego), gdyz polega na takim jego zachowaniu, w wyniku ktérego zostajg spetnione
wszystkie jego obowigzki wynikajgce z umowy, np. ustugodawca wykonat naprawe urzadzenia,
a zamawiajgcy zaptacit za te ustuge — obie strony umowy wywigzaty sie ze swoich zobowigzan.

Z nienalezytym wykonaniem zobowigzania mamy do czynienia, gdy dtuznik co prawda podjat
czynnosci z zamiarem wykonania zobowigzania, ale osiggniety przez niego wynik nie odpowiada
Swiadczeniu okreslonemu w umowie lub takze wymogom wskazanym w obowigzujacych przepisach,
np. ustugodawca wykonat naprawe urzadzenia, ale niedoktadnie, niestarannie i zamawiajgcy
kwestionuje poprawnos¢ naprawy albo tez ustugodawca rozpoczat naprawe urzadzenia lecz jej nie
dokonczyt i oceniajac rozsadnie nie dokoniczy jej w umdwionym terminie.

PATRZ PRZEPISY!

art. 354 KC

§ 1. Dtuznik powinien wykonaé zobowigzanie zgodnie z jego tresciq i w sposob
odpowiadajgcy jego celowi spoteczno-gospodarczemu oraz zasadom wspotiycia
spotecznego, a jezeli istniejgq w tym zakresie ustalone zwyczaje - takize w sposob
odpowiadajgcy tym zwyczajom.

§ 2. W taki sam sposdb powinien wspdtdziatac przy wykonaniu zobowigzania wierzyciel.

art. 355 KC

§ 1. Dtuznik obowigzany jest do starannosci ogdlnie wymaganej w stosunkach danego
rodzaju (nalezyta starannosc).

§ 2. Nalezytq starannosc¢ dtfuznika w zakresie prowadzonej przez niego dziatalnosci

aosnodarczei okresla sie nrzv uwzalednieniu zawodoweao charakteru tei dziatalnosci.
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Ustuga wykonana a zaptaty BRAK - przestanki

Brak uiszczenia zaptaty w terminie za wykonang ustuge jest nienalezytym wykonaniem umowy
i narusza tym samym przepisy Kodeksu cywilnego (zob. wyzej). Gdy dtuznik (zamawiajacy ustuge) nie
spetnia Swiadczenia w terminie (uchyla sie, ewentualnie spéznia z ptatnoscig), lub nie spetnia
Swiadczenia niezwtocznie po wezwaniu przez wierzyciela (jezeli termin zapfaty nie byt oznaczony
w umowie) moze by¢ nastepstwem okolicznosci obcigzajacych dtuznika lub powstatych bez jego winy.

Gdy dtuznik nie spetnia $wiadczenia w terminie, wéwczas powstaje...

¢ Uchybienie terminowi nie jest nastepstwem
okolicznosci obciagzajgcych dtuznika, np. choroba

Opoznienie

¢ Uchybienie terminowi jest nastepstwem okolicznosci
obcigzajacych dtuznika, np. niedbalstwo, lenistwo

Zwtoka

Oprac. wtasne: Dorota Ulikowska

Sposoby odzyskiwania zaptaty za wykonang ustuge

Wierzyciel (w tym przypadku wykonawca ustugi) ma kilka sposobéw na odzyskanie swojej
naleznosci: rozpoczynajgc od ugodowego, osobistego zatatwienia sprawy na drodze polubownej,
poprzez ostrzejsze pisemne wezwania, a skonczywszy na ztozeniu do sadu pozwu o zapfate.

ETAPY OPIS DZIALANIA UWAGI
KROK 1 Wezwanie do zaptaty Zmierza do
polubownego

UGODOWY  Miegkkie dochodzenie swoich naleznosci- czyli przypomnienie rozwigzania
klientowi o tym, ze termin zaptaty minat, a zobowigzanie nie sprawy (SMS-em,
zostato uregulowane. W wezwaniu do zaptfaty nalezy wyznaczy¢ mailem, listem
nowy termin z zastrzezeniem, ze jezeli kolejny termin minie bez ~poleconym)
zaptaty podejmiemy dalsze kroki prawne.

Pismo nalezy

wystac listem
KROK 2 Wezwanie do zaptaty nie odniosto skutku poleconym albo za

zwrotnym
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PRZED- Nalezy sporzadzi¢ pisemne ostateczne wezwanie do zaptaty potwierdzeniem
SADOWY informujac dtuznika, czyli zamawiajacego ustuge, ze dalsze odbioru
unikanie sptaty zobowigzania skutkowac bedzie skierowaniem
sprawy na droge sgdowa.
KROK 3 Zatozenie sprawy w sadzie Pozew mozna

zfozy¢ do e-sqdu
SADOWY W tym celu wierzyciel, czyli wykonawca ustugi, sktada do sadu jup do sqdu
pozew o zaptate, a wraz z nim jest zobowigzany uisci¢ optate tradycyjnego
sgdowg, gdyz dochodzenie roszczern wynikajacych z umoéw
wymaga ww. opfaty. Sad wydaje nakaz zaptaty, w ktérym
zobowigzuje kontrahenta do uregulowania zalegtej ptatnosci
wraz z kosztami sgdowymi.

KROK 4 Egzekucja komornicza Ten etap wiqze sie
z koniecznosciq

EGZEKUCJA  Po ogtoszeniu i uprawomocnieniu sie wyroku/ nakazu zaptaty poniesienia
wierzyciel (wykonawca ustugi) moze zgtosi¢ sie do komornika kosztow egzekucji
w celu rozpoczecia sciggania dtugu, gdy dtuznik nadal nie uiszcza
zaptaty za ustuge.

Oprac. wtasne: Dorota Ulikowska

Wykonanie ustugi a obowigzek podatkowy

Data wykonania ustugi ma znaczenie dla wyznaczenia momentu wystawienia faktury, gdyz
zgodnie z przepisami ustawy o VAT fakture nalezy wystawi¢ nie pdzniej niz 15 dnia miesigca
nastepujgcego po tym, w ktédrym wykonano ustuge. Faktura zwykle okresla termin zaptaty, w ktérym
zamawiajgcy ustuge zobowigzany jest uisci¢ naleznosé. Data wykonania ustugi ma wptyw na dzien
powstania obowigzku podatkowego. Wykonanie ustugi naktada wiec na ustugodawce obowigzek
odprowadzenia podatkow.

PATRZ PRZEPISY!
art. 14 ust. 1c ustawy o podatku od osob fizycznych

Za date powstania przychodu (...) uwaza sie, z zastrzezeniem ust. 1e, 1h i 1i, dzienn wydania
rzeczy, zbycia prawa majgtkowego lub wykonania ustugi, albo czesciowego wykonania ustugi,

nie pdzniej niz dzien:

1) wystawienia faktury albo
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Koszty sgdowe dochodzenia roszczen

Postepowanie przed sgdem w zwigzku z dochodzeniem roszczen wynikajagcych z umow
wymaga uiszczenia optaty. Moze by¢ prowadzone jako postepowanie uproszczone — wowczas
wymagane sg optaty state pod warunkiem, ze wartos¢ przedmiotu sporu (zalegta zaptata) nie
przewyzsza 20 tys. zt. Optaty wynoszg odpowiednio przy wartosci dochodzonej kwoty:

e do 500 ztotych — w kwocie 30 ztotych;

e ponad 500 ztotych do 1500 ztotych — w kwocie 100 ztotych;

e ponad 1500 ztotych do 4000 ztotych — w kwocie 200 ztotych;

e ponad 4000 ztotych do 7500 ztotych — w kwocie 400 ztotych;

e ponad 7500 ztotych do 10 000 ztotych — w kwocie 500 ztotych;

e ponad 10 000 ztotych do 15 000 ztotych —w kwocie 750 ztotych;

e ponad 15 000 ztotych do 20 000 ztotych —w kwocie 1000 ztotych.

W sprawach o prawa majgtkowe przy wartosci przedmiotu sporu lub wartosci przedmiotu

zaskarzenia ponad 20 000 ztotych pobiera sie od pisma optate stosunkowa wynoszacg 5% tej
wartosci, nie wiecej jednak niz 200 000 ztotych.

W przypadku elektronicznego postepowania upominawczego — EPU — stawka wynosi jedng
czwartg (1/4) optaty stosunkowej w postepowaniu zwyktym, ktéra wynosi 5% wartosci naleznosci
gtéwnej.

DODATEK
Do wezwania do zaptaty mozna dotaczyé informacje o:

e rozpoczeciu naliczania odsetek — w jakiej wysokosci i wedtug jakich regut obliczanych

e albo zawieszeniu zaptaty odsetek, jezeli dtuznik ureguluje zobowigzanie niezwtocznie
w terminie (tu nalezy wskazac ilo$¢ dni)

o w przypadku braku zaptaty dtug zostanie wystawiony na gietdzie dtugéw

e zastrzezeniu powierzenia sprawy kancelarii windykacyjnej albo opublikowania danych
dtuznika w bazie BIG.

Poza tym nalezy zwrécié szczegblng uwage na:

e korzystanie z réznych narzedzi ugodowego i pozasadowego dochodzenia roszczen
(pozwoli to na szybkie uzyskanie zalegtej zaptaty)

e zawsze zachowuj potwierdzenia i dowody na to, ze kontrahent byt wzywany wiele razy
do zaptaty (zachowaj SMS-y, e-maile, wysytaj listy polecone albo za potwierdzeniem
odbioru, spotykaj sie dtuznikiem w towarzystwie swiadkow)

e wazna jest systematycznos$é w wysytaniu przypomnien (zachowac réwny odstep np. co
7 dni przez miesigc), w tym wyslij do kontrahenta ,przypominajke” o nadchodzgcym
terminie zaptfaty na 3-4 dni wczesniej, np. SMS-em
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e nie ociggaj sie z podejmowaniem kolejnych krokéw w dochodzeniu roszczenia — szybka
reakcja jest istotna, poniewaz dla skutku $ciggalnosci dtugu ogromne znaczenie ma
przedawnienie roszczenia, ktére dla ustug wynosi 2-3 lata (w zaleznosci od okolicznosci
i rodzaju ustugi).

Podstawa prawna:
e Ustawa z 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.)
o Ustawa z 28 lipca 2005 r. o kosztach sqgdowych w sprawach cywilnych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
755 ze zm.)
e Ustawa z 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 685 ze zm.)
e Ustawa z 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.
1128 ze zm.)

Autor: Dorota Ulikowska — Prawnik/mediator
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4. Rozwigzanie umowy o prace za 7-dniowym uprzedzeniem
w przypadku przejscia zaktadu pracy na innego pracodawce

W wyniku sprzedazy, wydzierzawienia lub fuzji z innym przedsiebiorstwem zaktad pracy lub jego
cze$¢ przechodzi na innego pracodawce. W rezultacie nowy pracodawca przejmuje wszystkie
prawa i obowigzki swojego poprzednika, pracownik zas zachowuje wszystkie swoje dotychczasowe
prawa i obowiazki. Nowy wiasciciel staje sie z mocy prawa pracodawca wszystkich pracownikéw
przejetego zaktadu, rowniez tych, ktorzy sie temu sprzeciwiajg. Kodeks pracy reguluje taka sytuacje
i daje pracownikom mozliwos¢ rozwigzania stosunku pracy za siedmiodniowym uprzedzeniem bez
wypowiedzenia, poprzez ztozenie o$wiadczenia woli na piSmie o rozwigzaniu umowy o prace.

Przejécie zaktadu pracy na innego pracodawce

W razie przejscia zaktadu pracy lub jego czesci na innego pracodawce staje sie on z mocy
prawa strong w dotychczasowych stosunkach pracy. Za zobowigzania wynikajace ze stosunku pracy,
powstate przed przejSciem czesci zaktadu pracy na innego pracodawce, dotychczasowy i nowy
pracodawca odpowiadajg solidarnie.

Jezeli u pracodawcéw, o ktdrych mowa wyzej, nie dziatajg zaktadowe organizacje zwigzkowe,
dotychczasowy i nowy pracodawca informuja na pismie swoich pracownikéw o:

przewidywanym terminie przejscia zaktadu pracy lub jego czesci na innego pracodawce
e jego przyczynach

e prawnych, ekonomicznych oraz socjalnych skutkach dla pracownikéw

e zamierzonych dziataniach dot. warunkéw zatrudnienia pracownikéw, w szczegdlnosci
warunkow pracy, ptacy i przekwalifikowania

WAZNE

Przekazanie pisemnych informacji dotyczgcych przejscia zaktadu pracy lub jego czesci na innego
pracodawce powinno by¢ dokonane przez dotychczasowego i nowego pracodawce i powinno
nastgpi¢ co najmniej na 30 dni przed przewidywanym terminem przejscia zaktadu pracy lub
jego czesci na innego pracodawce.

Pracodawca, z dniem przejecia zaktadu pracy lub jego czesci, jest obowigzany zaproponowac
nowe warunki pracy i ptacy pracownikom s$wiadczagcym dotychczas prace na innej podstawie niz
umowa o prace oraz wskazac termin, nie krétszy niz 7 dni, do ktérego pracownicy mogg ztozyé
oswiadczenie o przyjeciu lub odmowie przyjecia proponowanych warunkéw. W razie nieuzgodnienia
nowych warunkéw pracy i ptacy dotychczasowy stosunek pracy rozwigzuje sie z uptywem okresu
rownego okresowi wypowiedzenia, liczonego od dnia, w ktérym pracownik ztozyt oswiadczenie
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o odmowie przyjecia proponowanych warunkdw, lub od dnia, do ktérego mogt ztozy¢ takie

oswiadczenie.
7-dniowe uprzedzenie jako wyjatkowe rozwigzanie stosunku pracy

Rozwigzanie stosunku pracy przez pracownika bez wypowiedzenia, za siedmiodniowym
uprzedzeniem jest szczegdlnym sposobem zakonczenia stosunku pracy. Pracownik moze z niego
skorzysta¢ w sytuacji przejécia zaktadu pracy na innego pracodawce na podstawie art. 23" Kodeksu
pracy (dalej jako KP).

Pracownik w terminie 2 miesiecy od przejScia zaktadu pracy lub jego czesci na innego
pracodawce, moze bez wypowiedzenia, za siedmiodniowym uprzedzeniem, rozwigzaé¢ stosunek
pracy. Oznacza to, iz pracownik, aby skutecznie rozwigza¢ umowe o prace, musi ztozyé stosowne
oswiadczenie ww. terminie, tak aby od dnia dotarcia tego os$wiadczenia do pracodawcy do dnia
w ktérym mija dwumiesieczny termin, uptyneto co najmniej 7 dni (jest to siedmiodniowy termin
uprzedzenia). Oswiadczenie bedzie ztozone w dacie, w ktérej dojdzie do pracodawcy w taki sposéb,
ze bedzie on mégt zapoznad sie z jego trescig. Nie ma tu znaczenia data sporzadzenia oswiadczenia
przez pracownika, lecz data doreczenia pracodawcy.

WAZNE

Podmiot przejmujgcy zaktad staje sie z mocy prawa pracodawcy wszystkich pracownikow
przejetego zaktadu, w tym tych pracownikdéw, ktérzy sie temu sprzeciwiaja.

Pracownik podpisujagc umowe o prace z jednym pracodawcg dysponuje swobodg dotyczaca
zawierania umow, ktdra wyraza sie w swobodnym decydowaniu, czy pracownik w ogéle chce zawrzeé
umowe o prace, z kim chce jg podpisac i na jakich warunkach. Jednak nie oznacza to, ze pracownik
jest zmuszony do kontynuowania pracy z innym pracodawcy, gdy dojdzie do przejecia jego zaktadu
pracy przez inny podmiot, ktéry od dnia przejecia zaktadu bedzie jego ,nowym” pracodawcg. Zasada
swobody zawierania umoéw odnosi sie réwniez do mozliwosci swobodnego podjecia decyzji o dalszej
pracy na nowego pracodawcy, badzZ o jej rozwigzaniu.

Oswiadczenie pracownika
o rozwigzaniu stosunku pracy za 7-dniowym uprzedzeniem nalezy ztozyc

Dotychczasowemu
pracodawcy

- przed przejsciem
zaktadu pracy

Nowemu pracodawcy
- po przejeciu zakladu
pracy

Oprac. wtasne: Dorota Ulikowska
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Rozwigzanie umowy, a nie wypowiedzenie

Rozwigzanie stosunku pracy przez pracownika bez wypowiedzenia, za siedmiodniowym
uprzedzeniem nie jest wypowiedzeniem umowy o prace, ani przez pracownika, ani przez
pracodawce. Pracownicy, ktdrzy skorzystajg z prawa uregulowanego w art. 23" § 4. KP, dokonuja
rozwigzania umowy. Rodzi to skutki takie same, jakie prawo wigze z rozwigzaniem stosunku pracy
przez pracodawce za wypowiedzeniem (korzy$¢ dla pracownika), ale wypowiedzeniem nie jest.
Pracownik po rozwigzaniu umowy w tym trybie nie Swiadczy pracy.

Odprawa lub odszkodowanie po rozwigzaniu umowy o prace za 7-dniowym uprzedzeniem

Prawo do odprawy nabywa pracownik, ktéry rozwigzat stosunek pracy bez wypowiedzenia za
7-dniowym uprzedzeniem z powodu powaznej zmiany na jego niekorzy$é warunkdw pracy po
przejeciu przez innego pracodawce.

Ale jesli do rozwigzania umowy dojdzie wskutek jej wypowiedzenia przez pracownika, czyli
pracownik nie skorzysta z mozliwosci rozwigzania umowy o prace za 7-dniowym uprzedzeniem, lecz
ztozy oswiadczenie o rozwigzaniu umowy z okresem wypowiedzenia, z przyczyn niedotyczacych
przejmujgcego pracodawcy, woéwczas nie powstaje prawo do odprawy.

W obu przypadkach rozwigzania umowy pracownik nie ma prawa do odszkodowania za okres
wypowiedzenia.

ORZECZNICTWO
Uchwata SN z 10 pazdziernika 2000 r. (111 ZP 24/00, OSNP 2001/3/63)

Rozwigzanie stosunku pracy za 7-dniowym uprzedzeniem powoduje dla pracownika skutki,
jakie przepisy prawa pracy wiqzq z rozwigzaniem stosunku pracy przez pracodawce za
wypowiedzeniem (art. 23! $ 4 KP). Jednak  pracownikowi, ktory
w zwigzku z przejsciem zaktadu pracy na innego pracodawce skorzystat z mozliwosci
rozwiqzania stosunku pracy bez wypowiedzenia za 7-dniowym uprzedzeniem, nie
przystuguje ani wynagrodzenie za okres wypowiedzenia, ani odszkodowanie za skrocenie
okresu wypowiedzenia przewidziane w art. 36" § 1 KP.

Uchwata SN z 18 czerwca 2009 r. (IIl PZP 1/09, OSNP 2011/3-4/32)

Rozwigzanie stosunku pracy w trybie art. 23" § 4 KP nie uprawnia do nabycia odprawy
pienieznej, o ktérej mowa w art. 8 ustawy z dnia 13 marca 2003 r.
0 szczegdlnych  zasadach rozwiqzywania z  pracownikami  stosunkéw  pracy
z przyczyn niedotyczqcych pracownikéw (...), chyba ze przyczyng rozwigzania stosunku

nracv bvta nowazna zmiana warunkdw nracv na niekorzvsé nracownika.
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Rozwigzanie umowy po przejeciu zaktadu pracy jest rGwnoznaczne z rozwigzaniem stosunku

pracy za wypowiedzeniem przez pracodawce. Stosuje sie wtedy ustawe o zwolnieniach grupowych.
Na jej podstawie pracownik ma prawo do odprawy, jezeli rozwigzanie nastgpito z przyczyn
niedotyczacych pracownika. Istnienie tych przyczyn zalezy od wystgpienia sytuacji (raczej
wyjatkowych), w ktérych przejecie zaktadu pracy powoduje powazne zmiany na niekorzysc
pracownika.

Nie bedzie miato to miejsca, gdy pracownik rozwigzat stosunek pracy wytacznie z przyczyn jego
dotyczacych, np. z powoddédw osobistych, zmiany miejsca zamieszkania, uzyskania mozliwosci
korzystniejszego zatrudnienia, itp. Wypowiedzenie stosunku pracy nie ma wtedy nic wspdlnego
z warunkami zatrudnienia u nowego pracodawcy, a pracownik tylko korzysta z przyznanego mu
szczegblnego uprawnienia do rozwigzania stosunku pracy.

Aby nie byto watpliwosci, w jakim trybie nastepuje rozwigzanie umowy (czy po zastosowaniu
zwyktego wypowiedzenia przez pracownika, czy 7-dniowego uprzedzenia z art. 23" § 4 KP), pracownik
powinien w pisemnym oswiadczeniu wskazaé, z jakiego trybu rozwigzania umowy chce skorzystad.

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1320, ze zm.)

Autor: Dorota Ulikowska — Prawnik/Mediator
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5. Samochdd potracit Twoje dziecko. Kto ponosi odpowiedzialnos¢?

Potracenia pieszych na drogach i ulicach zdarzajg sie nazbyt czesto. Takie zdarzenia bardzo czesto
dotyczg oséb matoletnich, niejednokrotnie z bardzo powainymi konsekwencjami zdrowotnymi.
Jezeli dziecko potracone przez samochdéd dozna obrazen fizycznych lub psychicznych wéwczas
rodzice, w imieniu matoletniego, moga dochodzi¢ roszczen z polisy OC tego pojazdu, nawet jezeli
kierowca nie ponosi winy za spowodowanie wypadku.

Odpowiedzialnos¢ kierowcy na zasadzie ryzyka

Odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w ruchu drogowym okresla przepis art. 436 Kodeksu
cywilnego (dalej jako: KC), zgodnie z ktdrym kierowca pojazdu bedgcego w ruchu jest odpowiedzialny
za szkode wyrzgdzong przez ten pojazd w kazdym wypadku, chyba ze szkoda nastgpita wskutek
zaistnienia sity wyzszej, wytgcznej winy poszkodowanego lub wyfgcznej winy osoby trzeciej, za ktérg
kierowca nie ponosi odpowiedzialnosci (tzw. zasada ryzyka).

Przestanki wytaczajace

odpowiedzialnos$¢ kierowcy sita wyisza
pojazdu

za szkode wyrzadzong

przez ten pojazd

w wypadku drogowym wylaczna wina

poszkodowanego

za ktéra kierowca

nie ponosi
wylgczna wina

osoby trzeciej

ndnowiedzialnnéri

Oprac. wtasne: Dorota Ulikowska

Z tresci art. 436 KC wynika, ze pieszy moze ubiegac sie o odszkodowanie niemal w kazdym
przypadku, chyba, ze w toku postepowania okaze sie, ze wypadek nastapit z jego wytgcznej winy, np.
gdy przechodzit przez ulice na czerwonym swietle, albo szedt w nocy nieoswietlong drogg bez
odblaskdw i po ztej stronie drogi.

Wypadek oséb dorostych oraz oséb matoletnich powyzej 13 lat

Jezeli do wypadku dojdzie z wytgcznej winy osoby dorostej lub osoby matoletniej powyzej

trzynastego roku zycia, woéwczas poszkodowani nie otrzymajg odszkodowania ani od kierowcy ani od 8
ubezpieczyciela. Jezeli wina lezy po obu stronach — kierowcy pojazdu oraz pieszego, np. pieszy S
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przechodzit w miejscu niedozwolonym, ale i kierowca nie jest bez winy, gdyz jechat zbyt szybko —
wowczas pieszemu zostanie przyznane odszkodowanie, ale bedzie pomniejszone o wskaznik
przyczynienia sie przez pieszego do wypadku.

Wypadek matoletnich dzieci ponizej 13 lat

Dziecko, ktére w dniu wypadku nie ukonczyto 13 roku zycia, nie ponosi odpowiedzialnosci za
swoje czyny, ze wzgledu na swoéj wiek. Matoletniemu ponizej 13 lat nie mozna przypisac winy.

PATRZ PRZEPISY!
art. 426 KC

Matoletni, ktory nie ukoriczyt lat trzynastu, nie ponosi odpowiedzialnosci za wyrzgdzong
szkode.

W razie wypadku nie ma wiec zastosowania przestanka wytgcznej winy poszkodowanego, czyli
dziecka, ktéra wytaczytaby odpowiedzialnos$é kierowcy. Odpowiedzialnos¢ kierowcy za wypadek
moze byc¢ jednak ograniczona ze wzgledu na przyczynienie sie matoletniego poszkodowanego
ponizej 13 r.z. do powstania szkody na jego osobie, np. gwattowne wtargniecie dziecka na ulice na
czerwonym swietle albo przebiegniecie na drugg strone ulicy w miejscu niedozwolonym.

PRZYKtAD

Kasia chodzi do Il klasy szkoty podstawowej, ma 9 lat. W drodze do szkoty tylko
w jednym miejscu musi przejs¢ na drugq strone ulicy, ale jest tam sygnalizacja swietlna.
Kasia jest ostrozna, wie jak zachowac sie na przejsciu dla pieszych, zadbali o to rodzice.
Gdy pewnego dnia wyszta do szkoty spdZniona, spieszyta sie, wiec zamiast pdjsc¢ jak
zwykle bezpiecznq trasq do przejscia dla pieszych zdecydowata skrdcic droge i przejsc¢ na
drugq strone ulicy w miejscu niedozwolonym. Niestety wybiegta prosto pod jadgcy
samochdd. Jej wtargniecie na jezdnie byto gwaftowne i niespodziewane. Kierowca,
pomimo zachowania odpowiedniej predkosci, nie zdgzyt w pore wyhamowac i potrgcit
dziewczynke. Pomimo, ze do wypadku doszfo wskutek nieodpowiedniego zachowania
Kasi, bedzie ona uprawniona (w imieniu matoletniej wystqpiq jej rodzice) do dochodzenia
odszkodowania z polisy OC samochodu. Jednakze przyznane odszkodowanie bedzie
pomniejszone o odpowiedni wskaZnik procentowy z uwagi na przyczynienie sie
dziewczynki do tego wypadku.
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WAZNE

Im nizszy wiek poszkodowanego matoletniego dziecka, w wieku ponizej lat 13, tym
mniejszy jest jego stopien przyczynienia sie do wypadku.

Do wypadku z udziatem dzieci ponizej 13 lat nie mozna pod chodzi¢ jednakowo. Po stronie
poszkodowanego dziecka potragconego przez samochdd, ktére ma zaledwie 3-4 lata, nie ma winy.
Mato tego, watpliwe jest nawet przypisywanie mu obiektywnej nieprawidtowosci postepowania
polegajgcej na zachowaniu niezgodnym z zasadami korzystania z drogi przez pieszych. W takich
sprawach sgdy uznajg, ze nie ma podstaw, aby obnizy¢ nalezne odszkodowanie, nawet gdy dziecko,
nagle wtargnie na ulice w miejscu niedozwolonym. Stopien przyczynienia sie dziecka do wypadku
rosnie wraz z nim.

ORZECZNICTWO
Wyrok SN - I1zba Cywilna z dnia 29 pazdziernika 2008 r. (IV CSK 228/08)

Jezeli matoletni, ktdry nie ukoriczyt lat trzynastu, przyczynit sie do powstania lub zwiekszenia
szkody, obowiqzek jej naprawienia moze zosta¢ zmniejszony stosowanie do okolicznosci, do
ktorych, wobec wytqczenia winy, zalicza sie ocena zachowania dziecka wedtug miernika
obiektywnej prawidtowosci zachowania. Stosowany wzorzec postepowania powinien
uwzgledniac zréznicowany, ze wzgledu na rodzaj zdarzenia, wiek, stopiern swiadomosci

i rozeznania matoletniego.

Podsumowujac — w przypadku potrgcenia matoletniego ponizej 13 lat, przyznane $wiadczenia
moga by¢ pomniejszone o procentowo ustalony wskaznik przyczynienia, ktéry zalezy od okolicznosci
konkretnej sprawy, ale przede wszystkim od wieku dziecka. Nie ma jednak mozliwosci aby
poszkodowane dziecko bylo pozbawione w catosci prawa do dochodzenia roszczen
odszkodowawczych. Ubezpieczyciel nie moze odmdwi¢ wyptaty odszkodowania z OC, jesli osoba
ponizej 13 roku zycia doprowadzi do zdarzenia np. wbiegajagc pod samochdéd. W tym wypadku
zastosowanie ma zasada ryzyka, a wiec sprawca odpowiada niezaleznie od swojej winy.

Czy rodzice ponoszg odpowiedzialnos¢ za wypadek, do ktdrego przyczynito sie ich dziecko?

Kazdego dnia dochodzi do wypadkdw komunikacyjnych, w ktérych czesto poszkodowanymi sg
dziecii W przypadku doznania uszczerbku na zdrowiu, matoletnim dzieciom przystuguje
odszkodowanie z OC sprawcy oraz stosowne zadoscuczynienie. Ubezpieczyciel nie moze odmowic
wyptaty odszkodowania, nawet jesli szkoda zostata wywotana nieprawidtowym zachowaniem
dziecka, poniewaz nie jest ono w stanie racjonalnie kierowaé swoim postepowaniem ze wzgledu na
stopien rozwoju psychofizycznego. W zwigzku z powyzszym, zdarza sie ze ubezpieczyciel czesto
probuje unikng¢ odpowiedzialnosci, wskazujgc na wine rodzica w nadzorze nad dzieckiem, w zwigzku
z trescig art. 427 KC.
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PATRZ PRZEPISY!
art. 427 KC (zdanie 1-sze)

Kto z mocy ustawy lub umowy jest zobowigzany do nadzoru nad osobgq, ktdrej z powodu
wieku albo stanu psychicznego lub cielesnego winy poczytaé nie mozna, ten obowigzany jest
do naprawienia szkody wyrzqgdzonej przez te osobe, chyba ze uczynit zados¢ obowigzkowi
nadzoru albo Ze szkoda bytaby powstata takze przy starannym wykonywaniu nadzoru.

Okolicznos¢, gdy rodzice nie wykonali nalezycie nadzoru nad dzieckiem, nie ma wptywu na
zakres obowigzku odszkodowawczego kierowcy pojazdu w stosunku do dziecka. Kierowca
spowodowat obrazenia dziecka i kierowca ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka, nawet jesli
dziecko przyczynito sie do wypadku. Natomiast art. 427 KC nie ma w tej sytuacji zastosowania, gdyz
fakt, ze rodzice nie dopilnowali dziecka, ktére nagle wtargneto pod samochdd, nie ma znaczenia
dla oceny stopnia przyczynienia sie dziecka do wypadku i powstatej szkody.

To prawda, ze rodzice odpowiadajg za szkody wyrzadzone przez ich dziecko, ale na osobie
trzeciej. Moze tez zdarzyé sie, ie rodzice beda odpowiada¢ wobec kierowcy, w zwigzku z
wypadkiem do ktérego przyczynito sie dziecko, ale tylko wtedy gdy kierowca wystgpi z takim
roszczeniem, np. roszczeniem o odszkodowanie za uszkodzenia jego samochodu w zwigzku z
wypadkiem (np. wgniecenia, porysowania), ktorych nie bytoby, gdy dziecko nie wybiegto na ulice
pod jego samochodd. Kierowca byt zmuszony gwattownie hamowaé, doszto do uderzenia (powstaty
wghniecenia), nastepnie zblokowane kota sciggnety samochdd na barierki (powstaty zarysowania
lakieru) itp. Bedzie to odpowiedzialno$¢ za wyrzadzong szkode osobie trzeciej. Ale nie bedzie to
odpowiedzialnosc¢ za brak nadzoru rodzicéw, czy za przyczynienie sie dziecka do wypadku.

Jednak nalezy pamietaé, ze wypadki, szkody na osobie trzeciej i ewentualne roszczenia
wobec rodzicow dziecka muszg byé oceniane w odniesieniu do danego, konkretnego
zdarzenia/wypadku.

Podstawa prawna:
Ustawa z 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.)

Autor: Dorota Ulikowska — Prawnik/Mediator
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6. Zados¢uczynienie za doznang krzywde

Problematyka zados$c¢uczynienia odgrywa szczegdlng role w prawie. Jest zagdaniem dotyczacym
szkod, chroni najistotniejsze prawa, takie jak zycie czy zdrowie cztowieka, jego czes¢ i honor. Kazde
uchybienie normom moze prowadzi¢c do powstania cierpien fizycznych lub psychicznych, czyli
krzywdy, a te moga powsta¢ w wyniku uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia, naruszenia doébr
osobistych lub smierci bliskiej osoby.

Pojecie krzywdy

Krzywda, jako pojecie wedtug stownika jezyka polskiego, oznacza szkode moralng, fizyczng lub
materialng wyrzadzong komus$ niezastuzenie. Oznacza tez nieszczescie lub obraze dotykajacg kogo$
niestusznie. Krzywda to jeden z rodzajow szkody niemajatkowej, ktdra dotyka sfery psychicznej
poszkodowanego (cierpienia fizyczne, psychiczne, moralne). Najczesciej krzywda wigze sie ze szkodg
majatkowa na osobie.

Z kolei ,,szkoda”, cho¢ nie ma ustawowe] definicji, jest to kazdy prawnie chroniony uszczerbek
w dobrach lub interesach poszkodowanego, ktérego doznat wbrew jego woli. Dobra i interesy s3
rozumiane jako wszystko to, co stuzy zaspokojeniu potrzeb i celéw materialnych lub duchowych.

Zadoscuczynienie — pojecie, przepisy

Pojecie zados¢uczynienia ma szerokie zastosowanie — jest pojeciem prawnym, czesto
wystepuje w jezyku potocznym, jest uzywane w psychologii, a nawet w religii. W ujeciu prawnym
oznacza forme rekompensaty, wyréwnania za doznang szkode niemajgtkowa.

Podstawowe przepisy Kodeksu cywilnego regulujgce kwestie przyznania zadoscuczynienia

art. 445

poszkodowany moze zgdac¢ zado$cuczynienia w razie
uszkodzenia ciata lub wywotania rozstroju zdrowia

art.446 § 4

rodzina pokrzywdzonego moze zgdac zadoscuczynienia za smierc
osoby bliskiej

art 4462

rodzina poszkodowanego moze zgda¢ zado$cuczynienia za
doznang krzywde za uszkodzenie ciatfa lub rozstroj zdrowia

art. 448

poszkodowany moze domagac sie zadosc¢uczynienia za
naruszenie jego dobr osobistych

Oprac. wtasne: Dorota Ulikowska
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art. 445 & 1. W wypadkach przewidzianych w artykule poprzedzajagcym sad moze przyznac
poszkodowanemu odpowiednig sume tytutem zados$¢uczynienia pienieznego za
doznang krzywde.
§ 2. Przepis powyiszy stosuje sie réwniez w wypadku pozbawienia wolnosci oraz
w wypadku sktonienia za pomocg podstepu, gwattu lub naduzycia stosunku zaleznosci
do poddania sie czynowi nierzagdnemu.

§ 3. Roszczenie o zados$éuczynienie przechodzi na spadkobiercéw tylko wtedy, gdy
zostato uznane na piSmie albo gdy powddztwo zostato wytoczone za Zycia
poszkodowanego.

art. 446 Jezeli wskutek uszkodzenia ciata lub wywofania rozstroju zdrowia nastgpita Smierc

poszkodowanego (...) Sad moze takze przyznac najblizszym cztonkom rodziny zmartego
§4.

odpowiednig sume tytutem zadosc¢uczynienia pienieznego za doznang krzywde

art. 446> W razie ciezkiego i trwatego uszkodzenia ciata lub wywotania rozstroju zdrowia,
skutkujgcego niemoznoscig nawigzania lub kontynuowania wiezi rodzinnej, sad moze
przyznaé najblizszym cztonkom rodziny poszkodowanego odpowiednig sume tytutem
zados$éuczynienia pienieznego za doznang krzywde.

art. 448 W razie naruszenia dobra osobistego sgd moze przyznaé temu, czyje dobro osobiste
zostato naruszone, odpowiednig sume tytutem zadoscuczynienia pienieznego za
doznang krzywde lub na jego zadanie zasadzi¢ odpowiednig sume pieniezng na
wskazany przez niego cel spoteczny, niezaleznie od innych srodkéw potrzebnych do
usuniecia skutkdw naruszenia. Przepis art. 445 § 3 stosuje sie.

Oprac. wtasne: Dorota Ulikowska

Wysokos¢ roszczenia o zadoscuczynienie

Zadoscuczynienie ma stanowié ekwiwalent poniesionej krzywdy, powinno by¢ adekwatne do
stopnia doznanej szkody lub cierpienia, z uwzglednieniem okolicznosci danej sprawy. Nalezy zbadac
konkretny stan faktyczny, wzig¢ pod uwage wszystkie okolicznosci majace jakikolwiek wptyw na
stopien doznanej krzywdy i na tej podstawie okresli¢ wysokosé zadoséuczynienia.

Gtéwng funkcjg zadoscéuczynienia jest kompensacja, czyli rownowazenie (tac. compensatio),
z tego wzgledu przyznana poszkodowanemu (lub jego rodzinie) kwota tytutem zados$¢uczynienia nie
moze by¢ symboliczna.

Okredlenie wysokosci zados¢uczynienia jest trudnym zadaniem. Ma to byé kwota pieniezna
odpowiadajgca rozmiarowi doznanej krzywdy, co jest zadaniem skomplikowanym. Nalezy wzigé pod
uwage fakt, ze zado$€uczynienie to $wiadczenie catosciowe i jednorazowe, a wiec ma obejmowac
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krzywde doznang przez poszkodowanego w przesztosci, istniejgcg w chwili obecnej, jak i krzywde,

ktdrej poszkodowany doswiadczy w przysztosci w zwigzku ze zdarzeniem.

Zadosc¢uczynienie ma dac poszkodowanemu odczuwalng wartos¢ majgtkowa, ktéra pozwoli na
ztagodzenie skutkéw przykrego zdarzenia, bdlu, cierpienia, itp., ktére sg niemierzalne. Powinno by¢
adekwatne do rozmiaru doznanej krzywdy. Podczas ustalania jego wysokosci nalezy rozwazyc
catoksztatt okolicznosci sprawy, wzigé pod uwage okolicznosci istotne przy ocenie rozmiaru szkody
niemajgtkowej, w szczegdlnosci nieodwracalnos¢ nastepstw, stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu
(np. kalectwo, oszpecenie), blokada psychiczna, konieczno$¢ korzystania z pomocy innych oséb,
niemoznos¢ uczestniczenia w zyciu rodzinnym, wiek, pte¢, czy cechy osobiste poszkodowanych.

Sad orzekajac o wysokosci zadoscuczyniania weZmie pod uwage w szczegoélnosci:

rodzaj rozstroju zdrowia

nastepstwa

rodzaj uszkodzenia ciata

diugosc leczenia

rodzaj wykonywanej pracy

/

poczucie intensywno$¢ cierpienia
! bezradnosci _ 3

wie
. Ppokrzywdzonego

Oprac. wtasne: Dorota Ulikowska

Prawo do wyptaty zado$éuczynienia — okolicznosci
Prawo do wypfaty zado$¢uczynienia najczesciej wystepuje w przypadkach, gdy doszto do:

* Uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia (kalectwa, inwalidztwa)
Pojawia sie koniecznos$¢ leczenia, zmiany zawodu, catkowita lub czesciowa niezdolnos¢
do pracy albo zwiekszenia potrzeb zyciowych lub zmniejszenia widokdéw na przysztosé.
Do tej grupy nastepstw nalezy rowniez pozbawienie wolnosci, sktonienie podstepem
lub gwattem do czynu zabronionego, wykorzystanie stosunku zaleznosci do poddania
sie czynowi nierzadnemu, i in.

¢ Naruszenie débr osobistych cztowieka
Art. 23 KC zawiera otwarty katalog dobr osobistych, takich jak: zdrowie, wolnosé, czes¢,
swoboda sumienia, nazwisko, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalnos¢
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mieszkania, tworczos¢ naukowa, artystyczna, wynalazcza (...).
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Pozew o zaptate zadoscuczynienia

Pozew nalezy wytoczy¢ przed sad, w okregu ktdrego pozwany ma miejsce zamieszkania.
W przypadku Zzgdania zasgdzenia zados$cuczynienia z jednoczesnym zgdaniem odszkodowania
wartosci tych roszczen nalezy zsumowad. Pozew o zaptate zadoscuczynienia musi wykazywaé wine
sprawcy, szkode niemajatkowg oraz zwigzek przyczynowy taczacy krzywde z zachowaniem sprawcy.

Powdd (wnoszacy pozew) musi wskazaé¢ swoje dane osobowe potrzebne sgdowi do jego
identyfikacji: imie i nazwisko, adres zamieszkania oraz swdj numer PESEL. Nalezy wskaza¢ réwniez
dane pozwanego: imie i nazwisko oraz adres zamieszkania i nr PESEL. Gdy pozwany jest osobg
prawng nalezy podac jego firme (nazwe) oraz siedzibe i nr KRS, REGON.

Nalezy wskaza¢ wysokos¢ dochodzonej od pozwanego kwoty zados$¢uczynienia. Kwote
wartosci przedmiotu spory nalezy zaokragli¢ w gére do petnego ztotego.

Wnoszac pozew do sgdu nalezy uiscié optate, gdyz brak optfaty skutkuje jego odrzuceniem.
Optata od pozwu w sprawach dotyczacych zadoscuczynienia z uwagi na to, ze jest to roszczenie
majatkowe, bedzie stanowic¢ 5% wartosci przedmiotu sporu.

Generalnie, wtasciwym do ztozenia pozwu jest sad rejonowy. Jednak w sprawach o prawa
majatkowe, w ktdrych wartos¢ przedmiotu sporu przewyzsza 75 tys. zt whasciwy jest sad okregowy.

PATRZ PRZEPISY!
art. 16 § 1 KPC

Sqdy rejonowe rozpoznajq wszystkie sprawy z wyjqtkiem spraw, dla ktorych zastrzezona jest
wtasciwosc¢ sqdow okregowych

art. 16. pkt 4) KPC

Sqdy rejonowe rozpoznajq wszystkie sprawy z wyjgtkiem spraw, dla ktorych zastrzezona jest
wtasciwos¢ sqgdow okregowych o prawa majgtkowe, w ktorych wartos¢ przedmiotu sporu
przewyzsza siedemdziesigt piec tysiecy ztotych, oprdcz spraw o alimenty, o naruszenie
posiadania, o ustanowienie rozdzielnosci majgtkowej miedzy matzonkami, o uzgodnienie
tresci ksiegi wieczystej z rzeczywistym stanem prawnym oraz spraw rozpoznawanych

Podstawa prawna:
e Ustawa z 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.)
e Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz.U. 2021 poz. 1805)

Autor: Dorota Ulikowska — Prawnik/Mediator
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