
LISTA JEDNOSTEK NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA W 2026 ROKU  
CZĘŚĆ I: lista wg.art.8a ust 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnym 

poradnictwie obywatelskim  oraz edukacji prawnej 
L.P 

 

NAZWA 

JEDNOSTKI 

ZAKRES PORADNICTWA ADRES TELEFON DOSTĘPNOŚĆ 

 

STRONA INTERNETOWA 

E-MAIL 

KRYTERIA 

DOSTĘPU 

PORADNICTWO RODZINNE, PSYCHOLOGICZNE, PEDAGOGICZNE, POMOC SPOŁECZNA 

1.  

Ośrodek 

Pomocy 

Społecznej w 

Mełgwi 

- pomoc społeczna; 

- świadczenia rodzinne, 

opiekuńcze; 

- fundusz alimentacyjny; 

- wsparcie asystenta rodziny; 

- stypendium szkolne; 

ul. Partyzancka 42 

21-007 Mełgiew 

(81)  467 06 12 

663-909-960 

poniedziałek: 

8:00 - 16:00 

wtorek - piątek 

7:15 - 15:15 

kontakt@opsmelgiew.pl 

mieszkańcy 

gminy 

Mełgiew 

2.  

Ośrodek 

Pomocy 

Społecznej w 

Piaskach 

- pomoc społeczna; 

- świadczenia rodzinne, 

opiekuńcze; 

- fundusz alimentacyjny; 

- wsparcie asystenta rodziny; 

- stypendium szkolne; 

ul. Lubelska 80 

21-050 Piaski 
81 582 13 62 

poniedziałek: 

9:00-17:00 

wtorek - piątek 

7:15 – 15:15 

ops_piaski@wp.pl 
mieszkańcy 

gminy Piaski 

3.  

Gminny 

Ośrodek 

Pomocy 

Społecznej w 

Rybczewicach 

- pomoc społeczna; 

- świadczenia rodzinne, 

opiekuńcze; 

- fundusz alimentacyjny; 

- wsparcie asystenta rodziny; 

- stypendium szkolne; 

Rybczewice 

Drugie 119 

21-065 

Rybczewice 

(81) 582 18 92 

poniedziałek: 

9:00-17:00 

wtorek – piątek 

8:00 – 16:00 

www.bip.gopsrybczewice.pl 

ps@gopsrybczewice.pl 

 

mieszkańcy 

gminy 

Rybczewice 

4.  

Ośrodek 

Pomocy 

Społecznej w 

Trawnikach 

- pomoc społeczna; 

- świadczenia rodzinne, 

opiekuńcze; 

- fundusz alimentacyjny; 

- wsparcie asystenta rodziny; 

- stypendium szkolne; 

Trawniki 636 

21-044 Trawniki 

81 585 60 47 

81 582 11 87 

poniedziałek -piątek 

7:30 – 15:30 

pomocspoleczna@opstrawniki

.pl 

świadczenia wychowawcze, 

świadczenia rodzinne, fundusz 

alimentacyjny: rodzina@opstr

awniki.pl 

asystent rodziny: 

asystentrodziny@opstrawniki.

pl 

mieszkańcy 

gminy 

Trawniki 

5.  Centrum Usług - pomoc społeczna; 
Al. Lotników 

Polskich 5 
(81) 468 69 00 

poniedziałek: 

8:00 – 16:00 

www.cus.e-swidnik.pl 

cus@poczta.e-swidnik.pl 

mieszkańcy 

gminy 

mailto:pomocspoleczna@opstrawniki.pl
mailto:pomocspoleczna@opstrawniki.pl
mailto:rodzina@opstrawniki.pl
mailto:rodzina@opstrawniki.pl


Społecznych w 

Świdniku 

- świadczenia rodzinne, 

opiekuńcze; 

- fundusz alimentacyjny; 

- wsparcie asystenta rodziny; 

- stypendium szkolne; 

21-040 Świdnik wtorek - czwartek 

7:30 - 15:30 

piątek 

7:00 – 15:00 

Świdnik 

6.  

Powiatowe 

Centrum Pomocy 

Rodzinie 

w Świdniku 

pomoc społeczna i 

piecza zastępcza, 

pomoc dotycząca 

realizacji praw 

dziecka 

ul. Elizy 

Orzeszkowej 4, 

21-040 Świdnik 

81 751 54 32 

poniedziałek 

godz.: 9.00 – 17.00 

wtorek – piątek 

godz.: 7.15 – 15.15 

kancelaria@pcpr-swidnik.pl 
mieszkańcy 

powiatu 

świdnickiego 

7.  

Poradnia 

Psychologiczno- 

Pedagogiczna 

w Świdniku 

- badania diagnostyczne 

psychologiczne, pedagogiczne, 

logopedyczne 

- terapię pedagogiczną dla dzieci w 

wieku 2 – 6 lat ułatwiającą start 

szkolny 

- terapię logopedyczną 

- terapię psychologiczną 

- pracę z rodziną 

- terapię pedagogiczną dla uczniów z 

trudnościami w nauce szkolnej 

- zajęcia dla uczniów z dysleksją, 

dysgrafią, dysortografią 

- grupy wsparcia dla rodziców, 

uczniów, nauczycieli 

- psychoedukację 

- zajęcia aktywizujące wybór 

zawodu 

- biofeedback 

- wczesne wspomaganie rozwoju 

dziecka niepełnosprawnego w wieku 

0 – 6 lat 

ul. C. K. Norwida 

2a 

21-040 Świdnik 

(81) 751 52 36, 

(81) 759 15 10 

poniedziałek - 

czwartek: 

8:00 – 18:00 

piątek: 

8:00 – 15:00 

info@poradnia.swidnik.pl 

mieszkańcy 

powiatu 

świdnickiego 

8.  

Powiatowy 

Klub 

Samopomocy 

,,Tor” w 

Świdniku 

Ośrodek wsparcia pobytu 

dziennego, przeznaczonym dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi 

 

ul. Kolejowa 5 

21-040 Świdnik 

81 444 50 82 

500 348 891 

poniedziałek – 

czwartek 

15:00 - 19:00 

www.stacjaswidnik.pl 

klubtor@wp.pl 

mieszkańcy 

powiatu 

świdnickiego 



9.  

Powiatowy 

Ośrodek 

Wsparcia 

,,Stacja Świdnik 

II” w Świdniku 

pomoc osobom cierpiącym z 

powodu zaburzeń psychicznych 

ul. Kolejowa 5 

21-040 Świdnik 

81 444 50 82 

500 348 891 

poniedziałek – 

piątek 

7:00 – 15:00. 

www.stacjaswidnik.pl 

kontakt@stacjaswidnik.pl 

mieszkańcy 

powiatu 

świdnickiego 

10.  

Centrum wsparcia 

dla osób dorosłych 

w stanie kryzysu 

psychicznego  

-kryzysy psychiczne, stany 

depresyjne, myśli 

psychiczne 

 
800 70 2222 

 

całodobowo, 7 dni 

w tygodniu 

www.centrumwsparcia.pl 

porady@centrumwsparcia.pl 

Psychiatra psychiatra@centru

mwsparcia.pl 

Prawnik 

prawnik@centrumwsparcia.pl 

Seksuolog 

seksuolog@centrumwsparcia.

pl 

Terapeuta uzależnień 

terapeuta.uzaleznien@centru

mwsparcia.pl 

Asystent zdrowienia 

asystent.zdrowienia@centrum

wsparcia.pl 

Pracownik socjalny 

pracownik.socjalny@centrum

wsparcia.pl 

osoby dorosłe 

będące w 

kryzysie 

psychicznym 

ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEŻNIEŃ 

11.  

Gminna Komisja 

Rozwiązywania 

Problemów 

Alkoholowych w 

Mełgwi 

Poradnictwo w zakresie 

rozwiązywania problemów 

alkoholowych, przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie 

Urząd Gminy 

Mełgiew 

ul. Partyzancka 2 

21-007 Mełgiew 

81 460 57 33 

 

poniedziałek 

16:00 – 17:00 

 

 

 

 

 

 

gkrpa@melgiew.pl 

mieszkańcy 

gminy 

Mełgiew 

12.  

Gminna Komisja 

Rozwiązywania 

Problemów 

Alkoholowych w 

Piaskach 

poradnictwo 

w zakresie terapii 

uzależnień 
 

 

Ośrodek Pomocy 

Społecznej w 

Piaskach 

ul. Lubelska 80 

21-050 Piaski 

81 582 13 62 

 

poniedziałek  

 9:00 – 17:00 

wtorek-piątek  

7:15 – 15:15 

www.opspiaski.pl 

opspiaski@opspiaski.pl 

 

mieszkańcy 

gminy 

Piaski 

http://www.centrumwsparcia.pl/
mailto:porady@centrumwsparcia.pl
mailto:psychiatra@centrumwsparcia.pl
mailto:psychiatra@centrumwsparcia.pl
mailto:prawnik@centrumwsparcia.pl
mailto:seksuolog@centrumwsparcia.pl
mailto:seksuolog@centrumwsparcia.pl
mailto:terapeuta.uzaleznien@centrumwsparcia.pl
mailto:terapeuta.uzaleznien@centrumwsparcia.pl
mailto:asystent.zdrowienia@centrumwsparcia.pl
mailto:asystent.zdrowienia@centrumwsparcia.pl
mailto:pracownik.socjalny@centrumwsparcia.pl
mailto:pracownik.socjalny@centrumwsparcia.pl
http://www.opspiaski.pl/
mailto:opspiaski@opspiaski.pl


 

13.  

Gminna Komisja 

Rozwiązywania 

Problemów 

Alkoholowych w 

Rybczewicach 

Poradnictwo w zakresie 

rozwiązywania problemów 

alkoholowych, przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie 

Urząd Gminy 

Rybczewice 

Rybczewice 

Drugie 119, 

21-065 

Rybczewice 

81 584 44 61 

poniedziałek  

9.00 - 17.00 

wtorek - piątek  

8.00 - 16.00 

komisjaalkoholowa@rybczew

ice.pl 

 

 

 

 

 
 

mieszkańcy 

gminy 

Rybczewice 

14.  

Gminna Komisja 

Rozwiązywania 

Problemów 

Alkoholowych w 

Trawnikach 

Poradnictwo w zakresie 

rozwiązywania problemów 

alkoholowych, przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie 

Ośrodek Pomocy 

Społecznej w 

Trawnikach 

Trawniki 636, 

21-044 Trawniki 

81 585 60 47 

Punkt konsultacyjny 

w każdy czwartek 

tygodnia od 11:30 

do 16:30 

 

 

gkrpa@trawniki.pl 

mieszkańcy 

gminy 

Trawniki 

15.  

Miejska Komisja 

Rozwiązywania 

Problemów 

Alkoholowych 

w Świdniku 

- profilaktyka 

- terapie uzależnień 

-  rozwiązywanie problemów 

alkoholowych 

- motywowanie osób 

uzależnionych od alkoholu do 

podjęcia leczenia, 

- motywowanie osób 

współuzależnionych do udziału w 

zajęciach terapeutycznych 
 

Centrum Usług 

Społecznych w 

Świdniku 

Al. Lotników 

Polskich 5, 

21-040 Świdnik 

81 478 76 98 

wtorek  

15:30 - 17:00 

czwartek  

15:30 -17:00 

cus@poczta.e-swidnik.pl 
 

mieszkańcy 

gminy 

Świdnik 

PRZECIWDZIAŁANIE  PRZEMOCY  DOMOWEJ 

16.  

Zespół 

Interdyscyplinarny 

do Spraw 

Przeciwdziałania 

Przemocy Domowej 

w Mełgwi 

 

Poradnictwo w 

zakresie 

przeciwdziałania 

przemocy domowej 

Ośrodek Pomocy 

Społecznej w 

Mełgwi 

ul. Partyzancka 

42, 

21-007 Mełgiew 

81 467 06 12 

663 909 960 

poniedziałek 

 8.00- 16.00 

wtorek, środa, 

czwartek, piątek 

7.15-15.15 

mełgiew.zi@op.pl 

mieszkańcy 

gminy 

Mełgiew 

17.  

Zespół 

Interdyscyplinarny 

ds. 

Poradnictwo w 

zakresie 

przeciwdziałania 

Ośrodek Pomocy 

Społecznej  

w Piaskach 

81 582 13 62 

 

poniedziałek  

  9:00 – 17:00 

wtorek-piątek   

opspiaskifa@wp.pl 

mieszkańcy 

gminy 

Piaski 

https://ugtrawniki.bip.lubelskie.pl/%20gkrpa@trawniki.pl


Przeciwdziałania 

Przemocy 

Domowej w 

Piaskach 
 

przemocy domowej ul. Lubelska 80 

21-050 Piaski 

7:00 – 15:00 

18.  

Gminny Zespół 

Interdyscyplinarny 

w Rybczewicach 

Poradnictwo w 

zakresie 

przeciwdziałania 

przemocy domowej 

Gminny Ośrodek 

Pomocy 

Społecznej 

Rybczewice 

Drugie 119 

21-065 

Rybczewice 
 

 

81 585 40 99 

81 582 18 92 

poniedziałek:  

9.00- 17.00, 

 wtorek - piątek: 

8.00-16.00 
 

 

zi@gopsrybczewice.pl 

mieszkańcy 

gminy 

Rybczewice 

19.  

Zespół 

Interdyscyplinarny 

ds. przeciwdziałania 

przemocy w 

rodzinie w 

Trawnikach 

Poradnictwo w zakresie 

przeciwdziałania przemocy w 

rodzinie, pomoc społeczna 
 

Ośrodek Pomocy 

Społecznej  

w Trawnikach, 

Trawniki 636, 

21-044 Trawniki 

81 585 60 47 

 

poniedziałek- piątek  

7:30 - 15:30 

zespolinterdyscyplinarny@op

strawniki.pl 

www.opstrawniki.pl 
 

 

mieszkańcy 

gminy 

Trawniki 

20.  

Zespół 

Interdyscyplinarny 

działający na rzecz 

przeciwdziałania 

przemocy w 

rodzinie w 

Świdniku 

Poradnictwo w 

zakresie 

przeciwdziałania 

przemocy domowej 

Centrum Usług 

Społecznych 

w Świdniku 

Al. Lotników 

Polskich 5, 

21-040 Świdnik 
 

 

81 478 76 98 

791 596 428 

poniedziałek: 

8:00 – 16:00 

wtorek - czwartek: 

7:30 – 15:30 

piątek: 

7:00 – 15:00 

cus@poczta.eswidnik.pl 

www.cus.e-swidnik.pl 

mieszkańcy 

gminy 

Świdnik 

21.  

Ogólnopolskie 

Pogotowie dla Ofiar 

Przemocy w 

Rodzinie 

,,Niebieska linia” 

- pomoc psychologiczna 

-pomoc prawna 

- ogólnopolska poradnia mailowa 

- ogólnopolska poradnia 

telefoniczna 

-ośrodek dla osób 

pokrzywdzonych 

przestępstwem 

Ogólnopolskie 

Pogotowie dla 

Ofiar Przemocy w 

Rodzinie 

,,Niebieska linia” 

Al. Jerozolimska 

155, 

02-326 Warszawa 

800 12 00 02 
całodobowo, 7 dni 

w tygodniu 

www.niebieskalinia.info 

niebieskalinia@niebieskalinia.

info 

osoby 

doświadczające 

przemocy 

domowej 

INTERWENCJA KRYZYSOWA 

mailto:zespolinterdyscyplinarny@opstrawniki.pl
mailto:zespolinterdyscyplinarny@opstrawniki.pl
mailto:cus@poczta.eswidnik.pl


22.  

Ośrodek Interwencji 

Kryzysowej w 

Świdniku 
 

- pomoc osobom i rodzinom 

znajdującym się w kryzysowej 

sytuacji, 

- wsparcie psychologiczne, prawne 

i socjalne 

 

ul. Kolejowa 5 

21-040 Świdnik, 
 

791 080 700 

533 196 561 

781 651 711 

poniedziałek - 

piątek 

7:00 - 18:00 

www.oikswidnik.pl 

kancelaria@oikswidnik.pl 

mieszkańcy 

powiatu 

świdnickiego 

OSOBY POKRZYWDZONE PRZESTĘPSTWEM 

23.  

Prokuratura 

Rejonowa w 

Świdniku 

ściganie sprawców przestępstw, 

prowadzenie śledztw i dochodzeń, 

a także reprezentowanie 

oskarżenia przed sądem. 

ul. Krępiecka 18, 

21-040 Świdnik 
81 531 71 40 

poniedziałek – 

piątek 

7:00 – 15:00 

biuropodawcze.prswk@proku

ratura.gov.pl 

mieszkańcy 

powiatu 

świdnickiego 

24.  
Straż Miejska 

w Świdniku 

ochrona 

bezpieczeństwa 

obywateli 

ul. G. Hallera 9, 

21-040 Świdnik 

81 751 41 30 

sms: 697 300 123 

Dyżur 24h 

Biuro: 

poniedziałek – 

piątek 

7:00 – 15:00 

strazmiejska@poczta.e-

swidnik.pl 
 

mieszkańcy 

powiatu 

świdnickiego 

25.  

Komenda 

Powiatowa 

Policji w 

Świdniku 

ochrona 

bezpieczeństwa 

obywateli 

ul. Warsztatowa 4 

21-040 Świdnik 

Dyżurny: 

47 812 12 10  

Sekretariat: 

47 812 12 16 

Telefon alarmowy: 

112 

Dyżurni 

całodobowo 

Sekretariat 

czynny : 

od 7:30 

do 15:30 

dyzurni.kppswidnik@lu.policj

a.gov.pl 

mieszkańcy 

powiatu 

świdnickiego 

26.  

Sąd Rejonowy 

Lublin – 

Wschód w 

Lublinie z 

siedzibą w 

Świdniku 

rozpoznawanie spraw z zakresu 

prawa cywilnego, karnego, 

rodzinnego i opiekuńczego, a 

także spraw wieczystoksięgowych, 

oraz sprawy z zakresu pracy i 

ubezpieczeń społecznych. 

Wyszyńskiego 18 

21-040 Świdnik 

Biuro Obsługi 

Interesantów: 

81 464 88 00  

wew. 2  
  

Biuro Obsługi 

Interesanta: 

poniedziałek 

8.00 – 18.00 

wtorek - piątek  

8.00 –15.30 

Biuro Podawcze 

Ogólne:  

  poniedziałek 8.00 

– 18.00 

• wtorek - 

piątek 8.00 – 

15.15 

 

boi@lublin-wschod.sr.gov.pl 

mieszkańcy 

powiatu 

świdnickiego 



KONSUMENCI 

27.  

Powiatowy 

Rzecznik Praw 

Konsumenta 

- udzielenie informacji i porad 

prawnych, pomoc w 

rozwiązywaniu sporów z 

przedsiębiorcami 

Starostwo 

Powiatowe w 

Świdniku 

Niepodległości 13 

21-040 Świdnik 

81 468 70 65 

poniedziałek 

12:00 – 17:30 

We wtorki, 

środy, czwartki 

10:00 – 15:30 

piątki 

10:00 – 15:00 

milosz.grabowski@powiatswi

dnik.pl 

mieszkańcy 

powiatu 

świdnickiego 

28.  

Urząd Ochrony 

Konkurencji 

I Konsumentów 

- ochrona praw 

pacjenta 

UOKiK 

Pl. Powstańców 

Warszawy 1 

00-950 Warszawa 

 

 

 

 

801 440 220 

222 66 76 76 

 

 

poniedziałek- 

piątek  

8:15-16:15 

www.uokik.gov.pl 

uokik@uokik.gov.pl 

 

osoby, które 

mają poczucie 

łamania praw 

konsumenckich 

PRAWA PACJENTA 

29.  
Rzecznik Praw 

Pacjenta 

- ochrona praw 

pacjenta 

ul. Płocka 11/13 

01-231 Warszawa 

800-190-590 

Numer dla osób 

dzwoniących z 

zagranicy: 

(+48) 22 688 05 00  

 

całodobowo, 7 dni 

w tygodniu 
kancelaria@rpp.gov.pl 

każdy kto ma 

poczucie 

łamania praw  

pacjenta 

30.  
Narodowy Fundusz 

Zdrowia - Centrala 

- uprawnienia 

Ubezpieczenia zdrowotnego: 

-praw pacjenta 

- leczenie w kraju i poza granicami 

- kolejki do świadczeń 
 

ul. Rakowiecka 

26/30, 

02-528 Warszawa 

800-190-590 

Numer dla osób 

dzwoniących z 

zagranicy: 

(+48) 22 688 05 00  

całodobowo, 

7 dni w tygodniu 

www.nfz.gov.pl 

tip@nfz.gov.pl 

każda osoba 

objęta 

ubezpieczeniem 

lub 

zainteresowana 

ubezpieczeniem 

zdrowotnym 

31.  

Pełnomocnik 

Rządowy do Spraw 

Osób 

Niepełnosprawnych 

- ochrona praw osób 

niepełnosprawnych 

ul. Żurawia 4a, 

00-503 Warszawa 

Tel.22 461 60 00 

Korespondencja: 

ul. Nowogrodzka 

1/3/5 

538 117 590 
poniedziałek- piątek 

8:15-16:15 

www.niepelnosprawni.gov.pl 

sekretariat.bon@mrips.gov.pl 

osoby 

niepełnosprawn

e i ich rodziny 

oraz 

organizacje 

działające na 

http://www.uokik.gov.pl/
http://www.nfz.gov.pl/
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/


00-513 Warszawa rzecz osób 

niepełnosprawn

ych 

32.  

Rzecznik Praw 

Dziecka- 

Dziecięcy telefon 

zaufania 

- ochrona praw dziecka 

Biuro RPD 

Ul. Chocimska 6 

00-791 Warszawa 
 

800 12 12 12 
 

24 godziny na dobę, 

7 dni w tygodniu 

https://brpd.gov.pl 

rpd@brpd.gov.pl 

https://800121212.pl 

Czat Rzecznika Praw 

Dziecka- 

https://brpd.gov.pl 
 

sprawy 

przemocy, 

relacji 

rówieśniczych, 

szkolnych i 

rodzinnych. 

każdy, kto 

doświadcza 

problemu lub 

jest świadkiem 

UBEZPIECZENIA SPOŁECZNE 

33.  

Centrum Kontaktu 

Klientów ZUS 

 

- pomoc techniczna 

-składki 

- renty 

- emerytury 

-zasiłki 

-ubezpieczenia 

 

22 560 16 00 

 
 

poniedziałek - 

piątek 

7:00-18:00 

Automatyczny 

System 

Informacyjny jest 

dostępny: 

24 godziny na dobę 

przez 7 dni w 

tygodniu 

www.zus.pl 

e-wizyta przez Internet: 

www.zus.pl/e-wizyta 

kontaktcot@zus.pl 
 

dla wszystkich 

klientów ZUS, 

którzy 

potrzebują 

informacji o 

sprawach 

związanych z 

ubezpieczeniem 

społecznym, 

takich jak 

emerytury, 

renty, zasiłki 

czy składki. 

ZATRUDNIENI, BEZROBOTNI I POSZUKUJĄCY PRACY 

34.  

Powiatowy 

Urząd Pracy w 

Świdniku 

Pomoc osobom bezrobotnym w 

znalezieniu zatrudnienia, wsparcie 

pracodawców w znalezieniu  

pracowników 

Al. Lotników 

Polskich 1, 

21-045 Świdnik 

81 461 35 02 

poniedziałek – 

piątek 

7:30 – 15:30 

Godziny obsługi 

interesantów:  

8.00-15.00 

Rejestracja osób 

bezrobotnych  

lusw@praca.gov.pl 

mieszkańcy 

powiatu 

świdnickiego 

https://brpd.gov.pl/
mailto:rpd@brpd.gov.pl
https://800121212.pl/


i poszukujących 

pracy: 

 8.00-14.00 

35.  

Państwowa 

Inspekcja Pracy 

(PIP) 

-porady z zakresu 

prawa pracy 

- bezpieczeństwo i higiena pracy 

Okręgowy 

Inspektorat Pracy 

w Lublinie 

al. Piłsudskiego 

13, 20-011 Lublin 
 

81 53 71 131 

Porady prawne: 

801 002 419, 

801 002 006 

dla dzwoniących z 

telefonów 

stacjonarnych 

459 595 419, 

459 599 000 

dla dzwoniących z 

telefonów 

komórkowych 
 

Godziny otwarcia: 

poniedziałek - 

piątek 

7.30 -15.30 

Bezpłatne 

telefoniczne porady: 

poniedziałek - 

piątek 

9.00 -15.00 

www.lublin.pip.gov.pl 

kancelaria@lublin.pip.gov.pl 

Umów telefoniczną poradę 

prawną: 

https://www.pip.gov.pl/kontak

t/umow-telefoniczna-porade-

prawna 

dla 

pracowników, 

pracodawców i 

innych osób, 

które 

potrzebują 

bezpłatnej 

porady prawnej 

z zakresu prawa 

pracy 

36.  

Infolinia Urzędów 

Pracy – Zielona 

Infolinia 

- udzielanie informacji o usługach 

urzędów pracy 

Biuro 

Komunikacji 

Elektronicznej 

ul. Trawiasta 20b 

15-161 Białystok 

 

19 524 ( z Polski) 

+48 22 19524 

( z zagranicy) 

poniedziałek – 

piątek 

8:00 – 18.00 

www.zielonalinia.gov.pl 

kontakt@zielonalinia.gov.pl 
 

zarejestrowani, 

poszukujący 

pracy, 

pracodawcy 

 

 

 

  

PODATKI 

37.  
Krajowa Informacja 

Skarbowa 

-informacje podatkowe dot. PIT, 

CIT,VAT, podatki lokalne, 

akcyza itp. 

ul. Warszawska 5, 

43-300 

Bielsko - Biała 

 

 

 

801 055 055 

( z tel. 

Stacjonarnych) 

22 330 03 30 

(z komórek) 

+48 22 330 03 30 

(z tel. z zagranicy) 

 

 

poniedziałek 

8:00 - 18:00 

wtorek - piątek 

8:00 - 15:00 

www.podatki.gov.pl 

kancelaria.kis@mf.gov.pl 

zadaj pytanie: 

https://www.podatki.gov.pl/sk

ontaktuj-sie-z-nami/pytanie-e-

mail/masz-pytanie/ 

osoby, które 

potrzebują 

informacji 

podatkowej i 

celnej 
 

 



FINANSE 

38.  
Rzecznik 

Finansowy 

- prawa 

ubezpieczonych 

Biuro Rzecznika 

Finansowego 

ul. Nowogrodzka 

47A, 

00-695 Warszawa 

22 333 73 26 

22 333 73 27 

poniedziałek, środa, 

piątek 

10.00-14:00 

 

 

 

 
 

www.rf.gov.pl 

biuro@rf.gov.pl 
 

osoby 

potrzebujące 

pomocy w 

sporach z 

instytucjami 

rynku 

finansowego, w 

sprawach 

dotyczących 

bankowości, 

ubezpieczeń, 

kredytów 

konsumenckich

, a także 

doradztwa 

finansowego i 

usług 

pocztowych 
 

INNE 

39.  
Rzecznik Praw 

Obywatelskich 

ochrona praw 

obywatelskich 

Biuro RPO 

Al. Solidarności 

77 

00-090 Warszawa 

800-676-676 

22 551-77-91 

Infolinia: 

poniedziałek 

10:00 – 18:00 

wtorek – piątek 

8:00 – 16.00 

Przyjęcia 

interesantów: 

poniedziałek  

9:00 - 17:00 

  wtorek - piątek 

9:00 - 15:00 

www.bip.brpo.gov.pl 
 

każdy, kto 

uważa, że jego 

prawa są 

naruszone 

 

 

 

http://www.rf.gov.pl/
mailto:biuro@rf.gov.pl
http://www.bip.brpo.gov.pl/


CZĘŚĆ II. NIEODPŁATNA POMOC PRAWNA I NIEODPŁATNE PORADNICTWO 

OBYWATELSKIE 

(wg. art. 8a ust 1 pkt 2 ): 

 

Termin wizyty można uzgodnić: 

- telefonicznie pod numerem telefonu 691 965 484 w godzinach: w poniedziałek od 9:00 do 17:00,  

od wtorku do czwartku w godz. od 7:30 do godz.15:30 oraz piątek od 7:00 do 15:00. 

- za pośrednictwem strony internetowej przeznaczonej do zapisów: htttps://np.ms.gov.pl/zapisy 

- pisząc na e-mail: pomocprawna@powiatswidnik.pl 

Nieodpłatna pomoc jest świadczona w formie stacjonarnej w punkcie lub w formie zdalnej,  

tj. za pośrednictwem środków porozumiewania się na odległość (np. telefonicznie, przez Internet). 

Bliższe informacje pod numerem podanym do zapisów. Informacje na temat funkcjonowania punktów dostępne  

są na stronie: www.powiatswidnik.pl w zakładce „Nieodpłatna pomoc prawna”. Z porad może skorzystać każda osoba, 

której nie stać na odpłatną pomoc i która złoży stosowne oświadczenie. 

 

 

 

 

 

mailto:pomocprawna@powiatswidnik.pl


L.P. Nazwa jednostki 

prowadzącej punkt 

Adres dyżurów Dni i godziny otwarcia 

punktów 

Telefon 

Strona www 

Zakres 

poradnictwa  

1 Powiat Świdnicki 

ul. Niepodległości 13 

21-040 Świdnik 

 

Budynek naprzeciw  Urzędu 

Miasta Piaski 

ul. Lubelska 80, pok.9  

21-050 Piaski 

poniedziałek 11:00-15:00 

wtorek 8:30 -12:30 

środa 8:30 -12:30 

czwartek 8:30 -12:30 

piątek 8:30 –12:30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ZAPISY 

tel.691 965 484 

e-mail: 

pomocprawna@powiatswidnik.pl 

www.zapisy-np.ms.gov.pl 

 

 

Nieodpłatna 

pomoc prawna 

2 OIC POLAND 

Fundacja Akademii 

WSEI, 

ul. Gospodarcza 26 

20-213 Lublin 

Starostwo Powiatowe w  

Świdniku ul. Niepodległości 

13, 21-040 Świdnik, II piętro, 

pokój 56 B 

poniedziałek 12:00-16:00 

wtorek 8:00 -12:00 

środa 8:00 – 12:00 

czwartek 8:00 – 12:00 

piątek 8:00 – 12:00 

Nieodpłatna 

pomoc prawna, 

mediacja 

Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Trawnikach 

Trawniki 636 

21-044 Trawniki 

poniedziałek 11:00-15:00 

środa 11:30 – 15:30 

piątek 8:30-12:30 

Nieodpłatne 

poradnictwo 

obywatelskie 

 

Budynek Urzędu Gminy 

ul. Partyzancka 2,  

21-007 Mełgiew 

pokój 104 A 

 

wtorek 8:30 -12:30 

czwartek 8:30 – 12:30 

Nieodpłatne 

poradnictwo 

obywatelskie 

 

 

mailto:pomocprawna@powiatswidnik.pl

